
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

 

 

REKTOR UNIVERSITAS TEUKU UMAR 
 

MAKLUMAT PELAYANAN 
NOMOR: 321/UN59/KL/2017 

 
 

“DENGAN INI, KAMI MENYATAKAN SANGGUP MENYELENGGARAKAN  
PELAYANAN SESUAI STANDAR PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN,  

DAN APABILA DALAM PENYELENGGARAAN PELAYANAN KAMI, TIDAK SESUAI 

DENGAN STANDAR PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN, KAMI  
BERSEDIA MENERIMA SANKSI SESUAI KETENTUAN PERUNDANGAN-UNDANGAN 

YANG BERLAKU” 
 

 

Rektor, 
 

 
Jasman J. Ma'ruf 
NIP. 1960091611987031003 

 


